
“要把沧州‘味道’
带到冬奥会”。在沧州师
范学院齐越传媒学院院长
张海燕的冬奥礼仪培训
上，这句话令杨雅清感触
很深。“短短几个字，是
学校对我们此行的殷切希
望。”沧州师范学院酒店
管理专业学生杨雅清说。

沧州人助力冬奥，这
个“味道”是沧州的；冬
奥会上的沧州“味道”，要
看每一位帮扶工作者的表
现。“作为一名酒店管理专
业的帮扶工作者，要体现
出冬奥会的沧州‘味道’，
我们有很多‘调料’可以
拿出。”杨雅清说。

热情好客，是沧州

“味道”；勇于向前，是沧
州“味道”；克服困难，
完成冬奥会帮扶工作，给
冬奥会交上一份满意的答
卷，让冬奥会记住沧州的

“味道”。当然，作为沧州
人，杨雅清觉得，沧州

“味道”也少不了冬枣、
火锅鸡等沧州特产，“在
冬奥帮扶工作中，我要将
沧州‘味道’带到冬奥，
让世界感受沧州‘味道’
的美好”。

132 人，有大学生，
有经验丰富的酒店工作人
员；有外地小伙儿，也有
沧州姑娘。明天，他们将
共同代表沧州，带着沧州
味道，助力北京冬奥。

小细节小细节

大情怀大情怀
□ 瞳 言

每天清晨，赵杰、李爱
玉和梁建华3名志愿者都会来
到 82 岁的荣丁香老人家楼
下，察看老人卧室的窗帘是
否拉开，如果没有，会立即
上门查看。

前段时间，新华社推出
的报道 《小区里有人总盯着
老人家的窗帘》，引起热议，
网友建议：全国推广。

拉窗帘，这个再普通不
过的日常行为，在“窗帘之
约 ” 中 ， 不 仅 是 平 安 的 信
号，更是志愿者与老人们的
暖心约定。

这是山西省红十字情缘志
愿 服 务 队 开 展 的 “ 窗 帘 行
动”。从今年 4 月至今，已经
有35名志愿者和8个社区16户
老人立下了“窗帘之约”。志
愿服务队通过和社区联动，了
解空巢老人情况，送上关爱。

“盯梢”窗帘，说起来事
儿很小，对独居老人来说，
却是一份独特的关爱。

看到新闻的时候，眼眶
一热。想想这些年，我们的
城 市 社 区 管 理 模 式 不 断 创
新、志愿服务队伍越来越壮
大，对每个人，尤其是老年
人等弱势群体的关爱，越做
越精细。

从运河区的“大网格、
多 主 体 ”模 式 ， 到 新 华 区

“136”智慧网格……逐渐实
现小事不出楼、大事不出社
区，联动多方力量，大家共
同打造和谐社区。

你会发现，小区里，参加
社区志愿服务的年轻人越来越
多，笔者小区里就有两位大学
生志愿者，都是响应社区号
召，积极加入社区志愿服务
的；还有，社区工作者管得越
来越“宽”，管理却越来越

“细”，从社区免费体检，到疫
情防控知识，从邻里纠纷到助
力养老，几乎没有他们“管”
不到的事情；再者，只要你
想，每个人都能参与到社区管
理服务中去……

时代在发展，我们的社
区服务在不断创新管理，我
们 的 志 愿 者 队 伍 越 来 越 壮
大，我们的生活，也就越来
越美好！

踊跃报名 助力冬奥
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每棵菜都有每棵菜都有““身份证身份证””可溯源可溯源
任丘阳光菜市开启任丘阳光菜市开启““智慧模式智慧模式””
□ 本报记者 尹 超 本报通讯员 陈子康

柴米油盐酱醋茶，瓜果蔬菜肉
蛋鱼。菜市场聚拢着动人的烟火
气，这里是关系民生的“菜篮子”。
当烟火气开启“智慧”模式，人们
的“菜篮子”又有了新保障。

经电子测温后，走进任丘市阳
光大街市场一号棚，科技气息扑面
而来，信息终端电子屏、智能溯源
电子秤、智能测温机器人……在这
里，一棵菜的前世今生，都能被

“刨根问底”。
这里过道宽敞、摊位整洁，区

域划分明显。墙面上悬挂着信息终

端显示屏，实时菜价指导价格、场
内客流量分析、蔬菜农药残留标准
检测、商户信息及所售商品品种信
息，让消费者一目了然。

在蔬菜摊位，每个摊位左上方
都悬挂着一面显示屏，摊主的营业
执照、健康证、收付款码等信息一
应俱全。家住渤海北区的居民刘娜
说：“阳光大街市场升级后，买菜就
像逛商场，舒适自在。除了了解菜
价外，农药残留每次也都会认真看
一下。”

“智慧”穿插于每一个细节之
中。“我们为一二号大棚的 109 户
商户，统一配备了智能溯源电子
秤。商户在经营过程中，终端显
示屏能够实时监控。消费者购买
的每一棵菜，都能查到源头。”阳

光大街市场部负责人黄远锋说。
除此之外，两个大棚的顶端分别
安装了紫外线消毒灯和智能通风
系统，每天打烊之后，工作人员
会对市场进行紫外线消毒，定时
进行通风换气。

市场升级改造，不仅为消费者
提供了更优质的购物环境，也为商
户们带来了福利，“客流量不断增
加，我们的生意也越来越好。”一位
商户说。

市场内商品从蔬菜、肉类、海
鲜到粮油、调料、干果等品类丰
富，可以说是“一站式购物”。

2002年 1月落成开业的阳光大
街市场，先后被评为全国城市农
贸中心联合会“中国农产品供应
链建设优秀市场”，河北省“好人

之城·美丽沧州·诚信商家”放心
消费创建示范单位。20 年来，已
成为任丘市内最大的综合性农贸
批零市场，也承载了一代任丘人
的城市记忆。

今年 3月，为改善市场环境提
升服务品质，其所属的天成集团
大路公司用了 6个多月的时间，对
阳光大街市场进行智慧化升级改
造。现已具备交易数据采集、数
据分析利用、食品安全溯源、市
场经营管控、商户经营评价、信
息公示发布、疫情安全管控、信
息网络传输、线下线上营销、智
能一卡消费等多项功能。如今，
阳光市场不仅为任丘当地的市民
带来便利，更是吸引了不少周边
市民前来选购。

说起阳光大街市场改造升级
初衷，大路公司经理张新军介绍
说，一直以来，大路公司在肩负
油 田 矿 区 消 费 者 菜 篮 子 、 米 袋
子、果盘子服务保障的同时，所
管辖的油田矿区四大阳光市场也
是任丘市智慧城市建设的有机组
成部分，成为任丘市城市服务能
力水平提升的亮点。

记者了解到，今年以来，为
深入推进“我为群众办实事”实
践活动，任丘市投资千万余元对
阳光大街市场、西环蔬菜果品批
发市场、东风菜市场等 5个农贸市
场进行改造提升。下一步，任丘
市将进一步推广智慧农贸模式，
规范市场经营秩序，为市民生活
提供更大便利。

冬奥会冬奥会冬奥会
我们来了我们来了我们来了！！！

□□ 本报记者本报记者 尹尹 超超 张智超张智超

本报通讯员本报通讯员 尹尹 微微 商雅楠商雅楠 摄影报道摄影报道

“新建的便民市场不仅离家近、
菜品齐全，食品安全还有保障，购
物消费真是太方便啦！”正在买菜的
居民王女士说。新建的便民生鲜超
市设施完善、商品种类齐全、价格
惠民，辖区蔬菜供应更加便利，给
广大居民日常购物提供了方便。走
进店内，崭新的货架上摆满了蔬
菜、水果以及各式各样的生活用
品，身着统一工作服的销售人员正
在为顾客称重、包装商品。

新华区大力推进便民市场建
设，不断提升群众的幸福指数。今
年，以“便民、利民、惠民”为出
发点，以改善民生、促进消费为导
向，坚持布局合理、容量充足、设
施完善、交通便捷、环境优良、便
民惠民原则，综合考虑公共基础设
施、交通、环境以及居住人口、服
务半径、消费需求等因素，全区新
建、改造便民生鲜超市 7个，目前
已全部投入使用。

新华区今年投用新华区今年投用

77个便民生鲜超市个便民生鲜超市
□ 张子衡 尹 超

明天，21岁的黄冬洁就
要回到无比熟悉的家乡——
张家口了。只不过，这一次
和以往回家不同。一个月
前，她以沧州职业技术学院
旅游专业大二学生的身份，
入选了沧州市冬奥帮扶服务
保障团队，将代表沧州市前
往北京2022冬奥会、冬残奥
会张家口赛区签约饭店，开
展为期 3 个月的帮扶任务。
和黄冬洁一同出发的，还有
来自全市的131名伙伴。

北京2022年冬奥会和冬
残奥会已经进入倒计时阶

段，筹办工作也进入关键时
期。经过层层选拔，我市甄
选出 132名人员组成冬奥帮
扶服务保障团队。团队成员
由渤海新区、黄骅市、河间
市、吴桥县、运河区选派，
主要为学生以及酒店工作人
员。其中，学生来自沧州师
范学院、沧州职业技术学
院、沧州交通学院、中捷职
业技术学校、渤海理工职业
学院等学校相关专业，他们
将为张家口赛区签约酒店提
供前台、餐厅、客房等服
务。

看着满当当的行李箱，
沧州师范学院酒店管理专业
大三学生尹晓贺，心里满是
期待，从报名到培训，冬奥
之旅即将开始。

尹晓贺依然记得，班里
举行自愿报名冬奥帮扶活动
时，全班同学踊跃沸腾的
情景，“ 班里40人，无一例
外，都在第一时间举手报
名。”尹晓贺说。

冬奥知识培训、礼仪服
务知识培训、前台知识培训、
餐饮培训、客房培训……进
入11月，尹晓贺和同学们开
启了冬奥培训模式。客房服
务，从铺床单开始练起。老师
演示一遍标准的技巧方法，他
们就互相练习、指正，直到达
标……

早在今年 7月，沧州职
业技术学院接到了一个重要
任务——组织一支30多人的
团队，前往北京 2022 冬奥
会、冬残奥会张家口赛区，
开展帮扶任务。

曾多次在中国吴桥国际
杂技节、中国·沧州国际武
术节上，出色完成志愿服务
工作的沧州职业技术学院现
代服务管理系旅游专业，被
委以重任。“9月一开学，我
们就有针对性地对课程进行
了调整，加强了酒店技能服

务、酒店英语等课程的学
习。”沧州职业技术学院冬
奥会帮扶团队领队吕桂兰教
授介绍说。

11月26日，沧州市冬奥
帮扶工作宣讲会在职业技术
学院办公楼主二会议厅举
行，当同学们得知有机会参
加冬奥会帮扶工作时，都兴
奋极了，踊跃报名。最终，
经过考核、审查确定33名学
生，以整班建制参与此次帮
扶工作。

沧州职业技术学院旅游
专业学生柴江宇，今年 20
岁，邯郸人。为了参加这次帮
扶活动，今年，他将第一次在
外地过年。不过，和不能与家
人一起过年相比，他更在意自
己的英语水平。为此，他每天
都在加班加点学习英语，晚上
睡觉前都要带着耳机复习当天
内容，以至于好几次梦到考英
语四、六级。在梦里，柴江宇
每次都能通过考试，这让他高
兴不已，他相信所有美梦都能
成真。

还有沧州交通学院、中
捷职业技术学校等学校的学
生，酒店行业经验丰富的工
作人员……132 人，他们性
格不同，来自不同地方，但
现在，他们有同一个目标，
同一个梦想。

我市帮扶北京2022年
冬奥会和冬残奥会张家口
赛区服务保障团队 132名
队员，明日将奔赴张家
口，提供为期 3个月的服
务保障。

统一安排 专业培训

全市冬奥帮扶服务保
障团队的培训工作，由市
文旅局统一安排老师，进
行了近一个月的专业培
训。姬伟和崔程程，是沧
州职业技术学院派出的两
位专业老师。

秋冬季节，大雾天气
增多。为了不影响到吴
桥、河间、黄骅等地去
培训，两人每次都提前
一天出发。他们不仅要
出色完成培训工作，平
时还有大量的教学工作
需要完成，工作量增加
了不少。

38岁的姬伟负责培训
酒店服务技能：“参加冬
奥会的运动员来自不同国
家和地区，生活习惯、民
族信仰都不一样，我查阅
了不少资料，把这些都教

给学员们，让他们做足准
备。”

28岁的崔程程负责酒
店英语的培训工作，由于
此次参与帮扶的人员比较
多，英语水平参差不齐，
不少学员存在发音不准的
问题，崔程程就让他们多
听多练，对学员交代最多
的一句话就是：“有问题
及时找我，不管多晚都没
问题！”

“这次帮扶活动可谓
意义重大，队员们代表的
是国家形象，责任重大，
使命光荣。由于疫情原
因，这次帮扶活动难度比
以往都大得多，但我想这
也是一次难得的锻炼机
会，将会大大提升参与师
生的业务水平。”吕桂兰
说。

沧州“味道”整装待发


