
标准化“病人机器人”
填补行业空白

日前，作为沧州菲漫电
子科技有限公司总经理，刘
建斌再次与国内多家医疗机
构对接标准化病人机器人引
进事宜，为进一步拓展标准
化病人机器人市场做好准备。

“我们从 2019 年正式推
出标准化病人机器人，主要
应用于临床口腔医学领域，
机器人可以代替标准化病
人，模拟多种疾病，帮助医
学院学生和在职医生提高实
践能力。”刘建斌说。

标准化病人又称为模拟
病人，指那些经过标准化、
系统化培训后，能准确表现
病人实际临床问题的正常人
或病人，用以培养、训练医
学院学生和在职医生。

随着国内医疗服务水平
快速提高，医院和医学院对
相关医务人员培训层次不断
提高，标准化病人需求日益
增加，苏州等地医院曾多次
公开招聘“标准化病人”。同
时，招聘“门槛”越来越
高，不仅要求大专以上学
历，还要有一定的表演经
历。医院称他们实属被逼无
奈：每年都有大量医学院等
待毕业的学生需要临床实
践，却没有病人愿意配合，
只好招聘“假病人”来陪诊。

顺应市场需求，经过两
年的推广，目前国内市场开
始认可菲漫公司的产品。目
前，标准化病人机器人正在
广州医科大学等医学院和医
院使用。

“我们的标准化病人机器
人是国内首款同类产品，填补
了行业空白。它可以很好地模
拟相关疾病，提高医护人员的
业务水平，同时减轻医疗机构
的人员压力。此外，与进口产
品相比，性价比更具优势，因
此一进入市场就受到相关医疗
机构欢迎。”刘建斌对市场充
满信心。

创业要找新赛道

刘建斌表示，自己的产
品能很快被市场接受，是因
为找到了新赛道。

今年 46岁的刘建斌，是
南大港人，人很纯朴，当年
创建菲漫公司主打汽车配件
市场。

“10 多年前，国内汽车
市场开始高速发展，因此我
就和朋友进入汽车配件市
场。”刘建斌说，“初期，产
品主要供应周边市场，效益
不错。但不久，同行增多，
产品利润走低，让企业举步
维艰。”

这时，通过市场考察，
刘建斌发现，由于国内供应
链完善、生产成本低，汽车
配件出口日益增多，同时随
着汽车文化普及，汽车后市
场日益扩大，因此他决定转
型进入新赛道——汽配外贸
市场。

“我们转型主打外贸市场
时，同行大多不注重汽车后
市场开拓，因此新赛道中竞
争较小，实现了企业的快速

发展。”刘建斌笑道。
正当刘建斌带领企业在

汽车后市场奔跑时，国内很
多企业开始纷纷进入，让他
再一次感受到危机。

“近年来，随着国内众多
企业纷纷进入汽车后市场，外
贸市场竞争愈加激烈，造成我
们的出口利润开始变薄。”

为了尽快改变这种不利
的市场地位，2015年开始，
刘建斌再次开始找寻高附加
值、低竞争的项目。

经过考察，刘建斌发现
标准化病人机器人是一个很
有前景的项目。

“医疗模拟产业，每年国
内采购相关产品超过 20 亿
元，市场够大。同时，还是
蓝海，国内少有企业进入，
目前只有不到 10家，而且只
能生产相关模拟设备，不能
生产仿真机器人，这给了我
们足够成长空间。”刘建斌发
现了新商机。

好产品会说话

说干就干，当年刘建斌
就组织起团队进入到新产品
的研发中。

但刚一起步，刘建斌就
感到了头痛。

“人体”结构如何设计？
元件如何控制？皮肤拉力、
张力、肌肉柔软度……

面对重重困难，大家以
为刘建斌会快要放弃时，他
却咬牙坚持下来。

“爱好是最好的导师，只
有坚持才能成功。”刘建斌不
断给自己打气。

刘建斌将产品设计分
解，进行多模块研发。“产
品 结 构 设 计 不 了 ， 没 关
系，我们分解开，用 5个软
件 分 别 设 计 ， 然 后 再 组
合。”“元件控制没有相关
程序，没问题，大家从基
础开始，通过不断积累实
验数据，然后通过数据进
行程序编辑。”

……
通过分解、总装，一个

个困难被逐渐攻克。
2018年，菲漫公司拿出

了第一款标准化病人机器
人。此后，他信心满满地参
加了 2019 年世界机器人大
会。然而展会上一亮相，人
们却对他投来怀疑的目光。

因为刘建斌只有初中学
历，大家不相信他的团队能
研发出先进的仿真机器人。

“面对质疑，我们只能用
产品说话了。”

好产品的确会说话。很
快，标准化病人机器人在展
会上凭自己的真功夫，赢得
了客户的认可。此后，刘建
斌又携带机器人参加 2020年
华南国际口腔展，产品同样
得到了业内人士的认可。

目前，公司的标准化病
人机器人已经开始进入广州
医学院等医疗机构，主要应
用在口腔医学等仿真教学领
域。
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企业家时刻企业家时刻

当我们回看一家成功企业的发
展，会发现真正决定企业转折点的时
刻往往是公司管理者反本能的，既不
追求安全，也不追求确定，甚至不追
求和大多数人一样，我将这种反本能
的关键时刻称为企业家时刻。

——易到用车CEO 周 航

企业家和普通人一样，面对变化
时也会感到害怕和恐惧；但他们和普
通人的分水岭在于，即便如此，他们
还是选择去做，这与计算得失关系不
大，更重要的则在于享受内在创造冲
动这个过程。

——润米咨询创始人 刘 润

不管是在初创时代，还是在巨头
时代，什么时候创业都是可以的，因
为机会永远都在，企业竞争的本质并
不是资源的竞争，而是企业家精神的
竞争。如何唤醒企业家精神是企业竞
争中的重中之重。

——红星美凯龙执行总裁 邱
喆

个人观点仅供参考

智慧社会
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与传化公路港、河钢物流专注
大宗商品实现于智慧物流发展不
同，海江集团则专注于“小而散”
的危废设备物流运输智能化探索。

在沧东工业区内的海江绿色物
流园，一套化工装置正在装车运往
港口，准备送到国外客户手中。

“我们通过数字化转型，引入大
数据、5G等先进技术，建立起以石
化设备为主的机电设备物流平台，
在优化物流程序的同时，客户还可
以实时查询国内相关产品信息和完
成线上交易。此外我们还实现了货
物物流全程可视化等，让客户可以
实时看到自己的宝贝，消除后顾之
忧，目前数字化供应链建设已成为
物流产业升级必经之路。”海江集团
董事会主席刘海江介绍。

物流业作为支撑我国国民经济
发展的基础性、战略性和先导性产
业，近年来正处于高速发展阶段。
据中国物流与采购联合会数据显
示，2021年前三季度我国社会物流
总额超过234.5万亿元，物流行业呈

现稳定增长态势。
而对于物流企业而言，“信息不

对称”“运力利用率低”等问题普遍
存在。面对这些痛点，沧州市物流
企业开始迎难而上，纷纷通过数字
化转型，谋求适合自身发展的智慧
物流发展道路。

刘海江表示，集团物流板块推
进数字化，主要是运输的货物与传
统货物不同，以石化设备为主。

“海江集团一大板块就是石化企
业无害拆解业务，在拆解过程中会
产生很多废旧设备，之前这些设备
会被彻底拆解。现在，我们物流平
台引入大数据技术，通过数据跟
踪、分析，能很好地精准定位下游
客户，实现相关设备的二次生产，
为很多新兴市场国家企业解了燃眉
之急。”刘海江笑着说。

数字化供应链成产业升级之路

引入大数据，上马5G技术，实现公路运输货车信息全国联网；在优化物流
环节、压缩物流成本、提高物流效率的同时，还实现了运输过程可视化。以传
化公路港、河钢物流黄骅港公司、海江集团为代表的沧州企业，积极探索物流
业务数字化转型。

货车进门 车辆信息了然屏上

5月 11日上午 10时，一辆货车
来到沧州传化公路港。

汽车一进入公路港大门，货车
相关信息就出现在了公路港的数据
显示屏上：属于哪个公司，装载什
么货物，计划待多长时间……

“我们依托大数据技术，建设了
自己的智慧物流系统，货车一出
发，车辆信息就传入了数据库。等
汽车通过门口，设备对车牌进行扫
描，相关数据就能马上显示出来，
方便我们管理和商户查询。”沧州传
化公路港总经理闫树剑站在中控室
内介绍。

智慧物流是指通过智能软硬

件、物联网、大数据等智慧化技术
手段，实现物流各环节精细化、动
态化、可视化管理，提高物流系统
智能化分析决策和自动化操作执行
能力，提升物流运作效率的现代化
物流模式。

“通过智慧物流体系建设，现
在我们实现了大型货车的甩挂运
行。大型挂车 （货车一种，可以
实现车头与货箱分离使用） 出发
前，相关信息就进入我们数据
库，几点到达？拉什么货？停靠
多长时间？……都在掌握之中。”
闫树剑说，“有了这些信息，商户
就能提前备货装车，等货车来

了，马上换下空挂车，接上满载
的挂车离开，我们也能充分调度
场地使用。”

“此外，我们的智能物流系统还
拥有运输信息查询和平价等功能。
客户可以在线查询相关线路信息，
并可在线询价、投标等。同时系统
作为第三方平台，还依托大数据为
入驻商户和司机打分，帮助客户选
到优秀司机。”

目前，沧州传化公路港已入驻
150多家商户，每天能服务 4000余
辆货车。同时，依托传化在全国运
营的 70多座公路港，实现了智能物
流的全国覆盖。

沧州菲漫公司总经理刘建斌，从汽车配件
转型进入医疗器械产业二次创业，采用人工智
能等技术，通过模块化设计，推出标准化病人
机器人，应用于医学教学领域，并填补国内空
白。

给仿真机器人找给仿真机器人找““感觉感觉””
本报记者 吴 梦 本报通讯员 刘一诺

低风险创业低风险创业

低风险创业，要满足两个假设：
价值假设和增长假设。价值假设，简
单说就是做的事情到底有没有价值，
消费者是不是愿意买单。增长假设，
就是虽然有人愿意买单，但还要扩大
用户群。

——樊登读书创始人 樊 登

从一项创意、一个创新产品，到
实现商业化、创业成功，中间还隔着

“九九八十一难”。而在这个过程中，
真正顶尖的创业高手，更相信逻辑、
事物发展的必然规律，而不仅仅是眼
前的困难。怎么做？靠“顺势而
为”，势在于两方面，一个是趋势，
一个是优势。

——元气森林创始人 唐彬森

初创企业大多是“三无公司”，
没钱，没人，没资源，因此初创公司
应该做的不是本能地获取资源，相
反，要把一切聚焦在创新上，因为匮
乏才能逼出真正的创新，为初创企业
奠定成长基础。

——创业酵母创始人 张丽俊

破界创新破界创新

企业在高速增长的时期往往会拒
绝创新，因为新业务的成长必然伴随
着对老业务的否定，企业本身不可能
否定高速成长的老业务，因此颠覆性
的创新几乎不可能从巨头内部生长出
来，真正的创新一定都是从边缘生长
出来的。

——复星集团董事长 郭广昌

真正的创新都是认知升级的结
果。破界创新指的不是打破外在事物
的边界，而是打破内在认知的边界实
现创新。

——上海交通大学教授 何 帆

创新是超越竞争的最大法宝。当
你的创新性产品和创新型服务赢得全
球消费者认可时，你赢得的不仅仅是
对一众竞争对手的胜利，而是几十亿

“上帝”对你的认同。
——海尔集团荣誉主席 张瑞敏

危机自救危机自救

在疫情影响下，市场中没有一个
行业或赛道，有更多的阳光或空间。
面对危机，企业要坚守本业，坚决服
务好20%的核心客户，绝对避免外延
扩张，才有机会度过危机。

——蓝狮子出版创始人 吴晓波

面对危机，公司要建立止损线，
在这条线之上，“忘掉”利润，牢记
收入。不赚钱的主营业务也要做，一
是为了增加流动性，二是为了狙击对
手。

——美的集团中国区副总裁 魏
志强

危机倒逼组织变革，变革再造竞
争力。企业自救，保持组织的最小单
元化，颗粒度越细的管理越具有反脆
弱性。

——太平洋房屋总经理 杨 彬

刘建斌与仿真机器人

“““海铁公海铁公海铁公”””
智能物流次第花开智能物流次第花开智能物流次第花开
本报记者本报记者 吴吴 梦梦 本报通讯员本报通讯员 许许 刚刚 马辛东马辛东 戴玮序戴玮序

海铁公智能物流网渐次展开

在沧州传化公路港不断拓展公
路智能物流体系的同时，沧州海
运、铁运企业也纷纷开始探索适合
自身发展的智能物流体系。

空气清新，这样的生产环境在
河钢物流黄骅港公司已成为常态化。

码头前沿，10万吨级铝矾土船
舶“柯林森”号正在 3号泊位进行
紧张的卸船作业——在河钢物流黄
骅港公司的超清监控大屏幕上，进
行船舶装卸的门机作业错落有致，
卸料漏斗在码头前沿整齐地摆放，
门机交错进出船舱，将一斗斗铝矾
土装入短倒车辆，车辆满载后即刻
将物料倒运至库场，后面车辆立即
跟进至卸料漏斗下既定位置……

在作业现场，四周的雾炮同时
全部开启，形成了一张抑尘水雾
网，不远处环保检测点的电子屏上
赫然显示着数据完全达到一级空气
标准。在作业过程中，河钢物流黄
骅港公司做到了物料装卸不落地，
还将怠速等候的短倒车辆换成了新

能源电动汽车。
在不远处的煤炭码头，智能化

物流也在同步运转。
散货港口操作环境复杂、变数

较多，实现全流程无人化是一个世
界性的难题。国家能源集团黄骅港
务公司于2016年组建了科技研发团
队，对煤炭港口的自动化、智能化
作业课题开展专项研究。

偌大的码头作业区，翻卸车和堆
料机、取料机、装船机等50多台单
机的操作间里都空无一人。而在过
去，这里需要70人至80人现场操作。

走到距离作业区数公里外的生
产管控中心，才见到了几名工作人
员。他们面前的多个液晶大屏幕上
分别显示着每台单机在不同环节的
工作状态。

取装操作员韩永旺一个人就能
轻松地管控 6台电脑，随时都能查
看并控制 3台取料机和装船机的工
作状态。这在以前，韩永旺可是想
都不敢想的。

货船靠港

智能操控门机作业

线上物流管理

货物接单出库


