
银行网点不仅是为民服务的窗
口，也是展示城市文明形象的缩
影。自创建全国文明城市工作开展
以来，中国银行沧州分行对照创城
责任清单，构建起分行综合管理部
统筹、各支行积极参与的创建工作
体系，各网点明确专人、各负其
责。热情礼貌的柜员，规范高效的
服务，随处可见的文明标语，一个
个营业网点成为折射城市文明的

“小窗口”。

专人专事无缝衔接

“个别营业网点志愿服务区内
存在空岗现象，必须安排专人值
守。”“有的网点门前非机动车摆放
不整齐，应加大巡查频率。” 9月
5日上午 9时，中国银行沧州分行
创城工作“碰头会”上，分行领导
和创城工作相关负责人就对营业网
点抽检过程中发现的问题进行汇
总。随即，这些问题公布在创城工
作微信群中，各营业网点对照自身
问题，立即进行整改。

这样的“碰头会”，中国银行
沧州分行每周召开一次。

金融机构网点不仅是为民服务
的窗口，也是展示城市文明形象的
缩影。自全国文明城市创建工作开

展以来，中国银行沧州分行“一把
手”亲自抓创城，每月定期召开一
次创城会议部署工作，分管副行长
深入一线参与到每一项创城活动
中。制定《中国银行沧州分行年度
创城工作方案》，要求各种子点位
高度重视，把创城工作落到实处。

发现问题，层层追责，立即整
改。为确保创城工作每项内容都有
人抓，中国银行沧州分行细化措
施、狠抓落实，构建起分行综合管
理部统筹、各支行积极参与的创建
工作体系，各单位明确专人、各负
其责，实现创城工作无缝衔接。

“晨扫描”“晚点评”消“盲点”

“鉴于咱们网点人手紧张，由
两个人担任志愿服务人员，轮流在
志愿服务区值守。”“每天不光要保
持网点门前的卫生，还要经常检查
附近便道上的非机动车是否摆放整
齐，不能在任何环节上失分。”9月
8日 7时 30分，中国银行沧州分行
颐和广场支行晨会上，行长孙艳丽
根据分行创城工作群中的安排，对
创城工作进行布置。下午下班前，
他们还要召开一次“夕会”。哪些
工作已经落实到位？还存在什么问
题？大家凑在一起，逐条对照创城

责任清单，认真查找弱项和短板。
精雕细琢再“扫描”。为强化

督导考核，严格责任追究，中国银
行沧州分行对市区点位开展“晨扫
描”“晚点评”。每日上午，分行主
管行长带队、综合管理部主任和专
管人员参加，对市区点位创城工作
进行重点抽查，发现问题对照整
改，绝不允许拖延推诿。下午下班
前，在创城微信群中开展“晚点
评”，对存在问题的整改情况进行
通报，点评每日各点位领导重视程
度、工作开展情况等。按照“谁主
管谁负责，谁失分谁负责”的原
则，实行严格的责任考核，对因工
作不力、履职不到位等造成工作失
误，最终影响创城考核验收的，按
照相关规定追究相关部门和人员的
责任。

志愿服务不停步

“村民们，创建全国文明城市
与每个人息息相关。‘小家’文明
了，‘大家’才和谐。咱们携起手
来，共同提升村庄环境，为创城工
作添彩助力。”9月6日上午，中国
银行沧州分行工作人员走进包联社
区——运河区南陈屯镇刘舒庄村，
开展志愿服务活动。

工作人员向村民们讲解了创建
全国文明城市的重要意义，并对村
内乱张贴的小广告进行清理。在中
国银行沧州分行工作人员的带动
下，许多村民参与进来，大家干得
热火朝天。

为营造全民参与、共创文明
城市的浓厚氛围，中国银行沧州
分行积极开展创城志愿服务活
动。组织各党小组和共青团组织
与包联社区结对，实现创建活动
共同开展，精准对标共同完成，
宣传教育共同实施，市民行为共

同规范，环境卫生共同治理，公
共秩序共同维护。

中国银行沧州分行相关负责人
表示，每位中行员工都是文明城市
的先行者和宣传员，要立足窗口单
位特点，发挥金融行业优势，积极
投身到创建全国文明城市工作中
来，在确保金融服务提档升级的同
时，以实际行动为创城工作贡献中
行力量。
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推进全国文明城市省级卫生城市创建 全面加快沿海经济强市建设步伐

新闻速递

创 城 进 行 时创 城 进 行 时

社区是城市的基本单元社区是城市的基本单元。。
社区文明社区文明，，城市文明城市文明。。
市民政局作为市社区综合治理提升市民政局作为市社区综合治理提升

指挥部牵头单位指挥部牵头单位，，充分发挥牵头抓总充分发挥牵头抓总、、协协
调联动作用调联动作用，，积极会同各成员单位积极会同各成员单位，，各司各司
其职其职、、各负其责各负其责、、密切配合密切配合，，推动社区文推动社区文
明创建工作取得积极成效明创建工作取得积极成效。。

如今在我市如今在我市，，文明从文明从
一个人传递到一个群一个人传递到一个群
体体，，从一个社区传递从一个社区传递
到整座城市到整座城市。。文明文明
成为狮城最亮的底成为狮城最亮的底
色色，，幸福成为市民最幸福成为市民最
美的表情美的表情。。

社区是我家社区是我家社区是我家 共建靠大家共建靠大家共建靠大家
本报记者 祁 洁 本报通讯员 赵超然 毕源浩 摄影 魏志广

银行网点小窗口银行网点小窗口银行网点小窗口 文明实践展形象文明实践展形象文明实践展形象
本报记者 祁 洁 本报通讯员 赵超然 许 靖

细化分解 将责任压实到“最后一米”

“各成员单位要坚定信心
决心，聚焦问题抓整改，凝
心聚力、全力攻坚，确保将
各项创建任务落到实处。”市
社区综合治理提升指挥部创
建全国文明城市工作调度会
上，多次发出创城集结号。

全国文明城市创建是一
项系统工程，作为城市管理

“最末梢”的居民小区则是重
要组成部分。

市民政局作为社区综合
治理提升指挥部牵头单位，
积极会同各成员单位，对照
创建职责，认真梳理归纳，
制定了《沧州市创建全国文
明城市社区综合治理提升指
挥部 2022年工作方案》，明
确了推进社区基础设施建
设、整治社区环境秩序、浓
厚社区文明创建氛围、开展
社区志愿服务活动四方面 19
项具体创建目标任务，将指
挥部工作任务细化为 44 大
项、83小项，制定指挥部全
覆盖督导方案，将主城区城
市社区分给23个指挥部成员
单位，制定社区、小区创建
效果评价细则，由各督导单
位对全市社区、小区进行全
覆盖督导，将文明城市创建
长效管理责任压实到“最后
一米”。

指挥部邀请党员代表、
人大代表、政协委员及市民
组成拉练评审队伍，对部分
社区进行观摩拉练。对社区
创建过程中好的经验做法予
以肯定和推广，对存在的问
题现场进行交办，明确整改
措施和时限，确保整改到位。

成立社区创城指挥部协
调联动工作小组，各成员单
位明确一名主管领导和一名
具体工作人员，负责创城工
作的协调、推进、落实。对
各成员单位工作情况实行月
报告、季评价，对暗访督导
检查中发现和市创城办反馈
的不达标问题定期通报，督
促各成员单位对标对表抓好
整改。建立指挥部成员单位
包片督导机制，对中心城区
城市社区和 700余个小区全
面摸排，对创城宣传、小区
安全隐患、环境整治、基础
设施短板等四大类16项具体
问题拉单列表，建立台账，
逐一明确责任单位和整改时
限。

肩上有责，眼里有活，
手上有招，不创出成绩不
放松。一项项实打实的举
措 ， 擦 亮 了 城 市 文 明 底
色，增强了市民的获得感
和幸福感。

市公安交警支队市公安交警支队：：

全员上岗全员上岗全员上岗 整治交通整治交通整治交通
本报讯 （记者祁洁 通讯员王真刚） 近

日，市公安交警支队召开交通秩序整治提升行
动部署会议，强力推进中心城区机动车违法停
车、电动自行车登记上牌、骑乘电动自行车佩
戴安全头盔治理等交通秩序整治工作。

市公安交警支队将此次交通秩序整治提升
攻坚行动作为当前主要任务，摆在最突出位
置，全面进入“决战决胜”状态，以最高要
求、最严标准、最强措施、最硬作风，全力以
赴冲刺攻坚。即日起，全员上岗、全力以赴，
市区 3个交警大队抽调 160名警力组建“整治
机动队”，对市区所有主干道和支路等进行滚
动巡逻、梯次处罚，全面整治机动车违法停
车、骑乘电动自行车不佩戴头盔。同时，强力
推进电动自行车登记上牌等工作。对各项工作
任务进行细化分解，逐项对标对表，实行“日
晾晒、日通报”，持续跟踪问效，确保支队党
委的部署落地落实，取得实效。

市交通运输局市交通运输局：：

擦亮窗口擦亮窗口擦亮窗口 强化出租车管理强化出租车管理强化出租车管理

本报讯（记者祁洁）出租汽车是展示城市
形象的一道窗口。目前，我市中心城区正在开
展全国文明城市创建工作，在市交通运输局统
筹指挥调度下，市交通运输综合行政执法支队
和道路运输事业发展中心开展联合行动，三措
并举，强化对出租汽车的行业管理和“打非治
违”力度。

结合前期市交通运输局主要负责人对出租
汽车规范经营和文明服务的调研情况，迅速抽
调精干力量，对出租汽车落实疫情防控措施、
文明用语使用情况、提升服务质量水平等规范
经营和文明服务行为开展暗查暗访行动。结合
正在开展的全市交通运输执法联勤行动，加大

“打非治违”力度，切实铲除“黑车”生存空
间，助力创城工作取得实效。通过出租汽车服
务管理平台，抽检筛查出租汽车不规范经营行
为，提醒和告知出租汽车从业人员依法依规开
展运营行为，展示城市形象。

市交通运输局相关负责人表示，要进一步
提升交通运输行业精细化管理水平，打造我市
出租汽车行业动态管理新颜值，推动创城工作
取得实效。

市农业农村局市农业农村局：：

理论下基层理论下基层理论下基层 宣讲润民心宣讲润民心宣讲润民心

本报讯 （通讯员齐海坤 记者祁洁） 近
日，市农业农村局到献县临河乡梁庄村，开展
习近平新时代中国特色社会主义思想进农村宣
讲活动，为党员群众上了一堂精彩的党课。

市农业农村局相关负责人用通俗易懂的语
言，深入浅出地为党员群众传达党的十九大精
神及其对实施乡村振兴战略的重要指导，详细
阐明新时代背景下，为什么实施乡村振兴战
略，乡村振兴在实践中该怎么干、干什么的问
题。号召党员群众以主人翁意识建设“农业
强、农村美、农民富”的美好家园。

随后，市农业农村局相关负责人实地调研
了梁村厕改和人居环境情况，并到脱贫户家中
走访慰问，了解关注群众需求，解决群众的疑
难问题。

新华区新华区：：

环境大提升环境大提升环境大提升 乡村好风景乡村好风景乡村好风景
本报讯（记者祁洁 通讯员徐倩 ）“过去，

运河沿岸是坑洼不平的土路，晴天暴土扬长，
下雨泥泞不堪，大伙儿都不愿从那儿走。现在，
道路硬化了，路边栽花种树，环境提升了一大
截，人们没事就沿着河堤散散步、聊聊天，心
里忒敞亮了！”说起创城带来的新变化，新华区
小赵庄乡北赵家坟村村民王海峰连声称赞。

北赵家坟村西临大运河，北靠渤海路，东
临 104国道，全村共有村民 913人、耕地 700
多亩。农村人居环境整治是创建全国文明城市
的重要一环。北赵家坟村“两委”按照美丽乡
村人居环境考核标准及相关要求，结合村庄实
际情况，精心编制了《北赵家坟村人居环境村
庄规划》，以整治人居环境为突破口，以便民
惠民利民为首要目标，带领全体村民打响了一
场环境整治攻坚战。投资 40多万元对运河堤
顶路进行绿化；投资 700余万元翻修了村内 5
条干道；对村内与堤顶路的连通道路进行硬
化；村内旱厕、违建全部拆除；新打造党建文
化广场、互助幸福院、篮球场和小游园，丰富
村民的精神文化生活。

小赵庄乡相关负责人表示，自全国文明城
市创建工作开展以来，他们在改善村庄环境的
同时，围绕乡风文明建设，把村民的需求转化
为实打实的创建行动，把文明城市创建和村民
幸福生活深度融合。

创城为民，创城惠民，人城共进。
秉持这一理念，市社区综合治理

提升指挥部各成员单位紧紧把创建工
作抓在手上，对照工作职责，狠抓落
实，文明创建热潮处处涌动——

运河区、新华区、市公安局、市
城管局，以老旧小区改造和智慧平安
社区建设为契机，分类开展“三防”
设施完善工作；

市妇联积极指导社区建立未成年

人活动中心和家长学校，开展家庭教
育指导服务和亲子实践活动；

市委组织部积极推动党员教育活
动室的建设和规范管理；

市司法局从软件、硬件上完善普
法教育内涵，积极协调相关部门，借
助普法活动室，大力推进普法进社
区，帮助群众解决法律难题；

市文广旅局加强多功能文化活动室
建设，配备兼职人员、志愿者、公益岗，

为群众提供免费开放的公共文化服务；
机关干部、社区居民等各类人群

加入到创城中来，争做创城先锋；
……
一场凝心聚力、奋力突破的创城

攻坚战在我市全然打响。
社区因文明而美丽，居民因美丽

而幸福。如今，社区亮出“文明范
儿”。文明城市创建，已经成为市民
的一场幸福接力。

群策群力 共谋幸福接力

紧盯“顽疾”巧解创城难题

“小区路边的树快垂到地上了，万
一把人绊倒了怎么办，得赶紧修剪修
剪。”前不久，运河区隆华社区炮团小
区的一位居民向社区“求助”。社区网
格员了解情况后，立即联系城管局工
作人员，第二天一早，“披头散发”的
大树便被修剪得“整洁端庄”。

居民“下单”，社区“接单”。这
是隆华社区创新启动的“点单式”服
务新模式。

隆华社区辖区内共有 25个小区，
其中22个小区属于“三无”小区。自
创建全国文明城市工作开展以来，隆
华社区鼓励居民“找茬”，社区党委
将问题通过党员微信群和“运河码上
到”等形式分配任务清单，督促问题
立行立改。

在新华区东环中街街道办事处沧
县公安小区，杂物随处堆、电线任意
拉……这些存在多年的“顽疾”统统
不见了。东环中街街道办事处依托

“136民意快递”，以党建为引领，纵
向建立街道、社区、基础网格三级管
理体系，横向建立社区党委、社区居
委会、业主委员会、楼院长、物业服
务公司、综合服务站“六位一体”管
理服务体系，充分调动各方力量，整
合各种资源，不断推动常态化文明城
市创建工作。

社区是城市的基本单元，更是全
国文明城市测评体系中的重要内容和
必测点位。市民政局同各成员单位进
一步完善软硬件设施，健全社区治理
工作体系，加快推进社区党支部、社

区居委会、业主委员会、物业公司、
楼门长、社区综合服务站“六位一
体”协调联动机制，推进社区工作协
商共治，让创城更贴近居民、更接地
气。

对于无物业管理的老旧小区，通
过城乡环卫一体化对小区卫生进行保
洁，组建专兼职小区巡逻队伍，主城
区小区物防、技防、人防建设已全部
达标，全市小区已全部实现保洁、治
安巡逻等基础物业服务全覆盖；开展
示范社区创建活动，以打造可学习、
可参观的示范点为抓手，以点带面，
推动全市社区创建工作不断上台阶。

“楼道的杂物清理干净了，‘飞线’
不见了，小区环境好了，大伙儿参与创
城的热情更高了！”市民们赞不绝口。


