
运河区金鼎社区创新推行“金+”便民服务模式，为居民打造家门口的“幸

福生活圈”：社区党委联合物业用实实在在的服务，当好居民的“金管家”；社区

党委、物业和居民代表三方联动，为各种难题出“金点子”；形式多样的志愿服

务活动，成为凝聚民心的“金丝带”……居民参与、社区共治实现良性互动，

“我的社区我的家”的理念深入人心。
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推进全国文明城市国家卫生城市创建 全面加快沿海经济强市建设步伐

““双争双争””进进行时行时

沧州高新区和园社区：

社区艺术节
居民唱主角

本报讯（记者祁洁 通讯员杨林
林）舞台上，舞蹈、秧歌……精彩节
目轮番上演；舞台下，掌声、喝彩声
此起彼伏。9月10日晚，沧州高新区
小流津河公园成了欢乐的海洋。

为深入开展“我是文明市民、要
为城市争光，我是燕赵儿女、要为河
北争气”活动，丰富辖区群众的精神
文化生活，沧州高新区和园社区举办
“‘双争’有我·舞动河北”2023年
社区文化艺术节。

参加这次文化艺术节的所有演员
均为辖区居民。悠扬的旋律，优美的
舞姿，感染着在场每一个人。“这些
演员都来自普通老百姓，演的也是大
伙儿喜欢看的节目，真是太接地气
了。”现场观众纷纷点赞。

“‘双争’有我·舞动河北”社
区文化艺术节，为辖区营造了浓厚的
文化氛围。沧州高新区将进一步整合
辖区多方资源，常态化开展“双争”
系列主题活动，充分发挥文化春风化
雨、浸润人心的作用，引导广大居民
共建文明和谐家园。

新闻速递新闻速递

沧州经济开发区沧州经济开发区：：

爱卫行动爱卫行动爱卫行动
再掀热潮再掀热潮再掀热潮

本报讯（记者祁洁 通讯员孙利
红） 9月11日上午，沧州经济开发区
组织机关部门、区属企业等 22个单
位的120余名志愿者，对辖区14个生
活小区、机关单位的“三包”区域开
展环境卫生专项整治。

志愿者们清理公共区域杂物，规
范摆放非机动车辆，擦拭公益广告
牌，使得辖区环境焕然一新。

为引导辖区居民养成讲文明、讲
卫生、讲科学的健康生活方式，沧州
经济开发区持续组织开展“爱卫有
我 健康生活”专项行动，为辖区居
民打造整洁卫生、文明有序的生活环
境。

通过持续组织开展“爱卫有我
健康生活”专项行动，提高了居民主
动践行文明健康、绿色环保生活方式
的积极性。沧州经济开发区将通过开
展主题宣传、志愿服务等活动，在全
区掀起“爱卫有我 健康生活”专项
行动热潮，引导广大干部群众积极参
与全国文明城市、国家卫生城市创
建，不断提升辖区居民的幸福感和获
得感。

本报讯 （记者祁洁 通讯员张
芳芳）近日，运河区小王庄镇组织志
愿者深入辖区村庄，通过填写调查问
卷、发放明白纸等方式，广泛征求村
民对文明城市创建的意见和建议，引
导村民崇尚文明，摒弃陋习，传承美
德，弘扬正气。

为常态化推进文明城市创建，提
升村民的知晓率和参与度，小王庄镇
整体推进抓重点，环环紧扣重实效，
多层次开展环境整治，多形式收集民
情民意，多渠道宣传文明城市创建成
果。

将文明城市创建作为中心工作抓
牢抓细，不断瞄准环境短板弱项，整
治乱堆乱放、乱画乱贴、占道经营、
车辆乱停乱放等不文明行为，为村民
营造整洁优美、文明有序的生活环
境。

依托新时代文明实践所 （站），
经常性开展人居环境整治、惠民政策
宣传、技能培训等多种形式的新时代
文明实践活动，提升村民的文明素
养。

文明村镇创建，既要塑形，也要
铸魂。小王庄镇将以文明城市创建为
契机，直击农村人居环境难点，弘扬
文明新风，奋力打造崇德向善、生态
宜居、乡风文明的文明村镇。

运河区小王庄镇运河区小王庄镇：：

塑形铸魂塑形铸魂塑形铸魂
创建文明村镇创建文明村镇创建文明村镇

新华区东环中街街道办事

处有效整合辖区资源，探索创

新多元主体参与、精准化服务

“136+N”新模式，广泛吸纳

“双报到”党员、党员志愿

者、新就业群体等力量，加入

网格员队伍，持续提升基层治

理水平，形成党员带动、群众

参与的新格局，唱响社区共

建、共治、共享“大合唱”。

“““金金金+++”””结出幸福果结出幸福果结出幸福果
本报记者 祁 洁

““四个全民四个全民””活动一线掠影活动一线掠影

“金管家”优服务

“空调外机网更换的问题终于有
了眉目，从楼下过，不用战战兢兢
了。”最近，运河区金鼎社区金鼎领
域小区的居民长舒一口气，尤其是 1
号楼、2号楼和3号楼居民。

这3栋楼的1200余块铁质空调外
机网由于年久失修，许多已摇摇欲
坠，存在很大的安全隐患。因更换成
本高、施工难度大，小区物业公司犯
了难。

“这么高的楼，空调外机网万一
掉下来，砸到人或者车就麻烦了，得
抓紧想办法。”物业公司负责人边跟
社区沟通，边到处寻求帮助。

由于金鼎领域 1至 3号楼靠近街
道，一家广告公司有意向在这几栋楼
外墙安装电子屏，免费为这几栋楼更

换空调外机网、加固楼体外立面。经
过物业公司与社区党委、居民代表多
次沟通，最终物业与这家广告公司签
订协议。目前，1号楼的空调外机网
已更换完毕。

物业是小区的管家，更是加强和
创新基层社会治理的切入点之一。金
鼎社区党委充分联合物业，把居民反
映的每件小事都当成大事来办，用实
实在在的服务，提升辖区居民的幸福
感和满意度。

“金点子”解难题

“最近我们单元的电梯老坏，困
了好几次人，太危险了。”近日，金
鼎领域小区 9号楼 2单元的居民向社
区反映。

社区党委书记刘文博得知情况
后，立即召集物业公司负责人和 9号

楼的居民代表一起商量解决办法。
由于电梯故障信号的捕捉，只能

在出现故障后的有限时间内。为了查
明原因，经过社区、物业和居民代表
三方多次探讨，只能让电梯维修工作
人员在楼里盯守。经过三天三夜的盯
守，工作人员及时捕捉到故障信号，
很快将电梯修好。

在金鼎社区，社区党委、物业和
居民代表是社区的“智囊团”。居民
有难处、小区出现难题，“智囊团”
多方联动，及时商量“金点子”。 今
年上半年，社区“智囊团”先后为金
鼎领域小区居民解决了消防改造、管
道铺设、道路整修、下水管道疏通等
多个棘手难题。

“金丝带”聚合力

“陈姐，我们快把场地扫完了。”

9月11日6时20分，陈俊华到达金鼎
领域小区羽毛球场时，虽然比往常提
前了 10分钟，却又被两位队友抢了
先。

“明天我再多提前会儿，不信争
不过你们。”她拿起扫帚，跟队友边
扫边开玩笑。

陈俊华是金鼎社区柔力球队队
长。每天早上，她和队友在羽毛球场
练习柔力球前，都要把场地打扫一
遍。目前，这个柔力球队已经有 30
多名队员。平日里，这些人既是辖区
文艺活动的熟面孔，又是参与志愿服

务活动的积极分子。“有一分光，发
一分热。良好的生活环境需要大家一
起维护。”陈俊华和队友异口同声地
说。

陈俊华带领的柔力球队，仅是金
鼎社区金丝带志愿服务队中的一支。
为切实解决关系居民的大小事，金鼎
社区党委积极发动辖区“双报到”党
员和企业、门店等多方力量，成立金
丝带志愿服务队，通过定期开展形式
多样的志愿服务活动，实现居民参
与、社区共治良性互动，让“我的社
区我的家”的理念深入居民心中。

网格员入户了解居民需求网格员入户了解居民需求

“红色管家”解民忧

“3号楼楼下有几块地砖塌陷了，
居民进出不方便。谁这会儿不忙，咱
们一块儿过去看看。”近日，魏国在
小区溜达时，发现情况，立即在业委
会群里反映。

“行，咱都带着工具，看看这活
怎么干合适。”几位业委会代表一致
响应。

几个人迅速赶到现场，有撬地砖
的，有和水泥的，有抹砖的，不一会
儿，塌陷的地方恢复了原样。

魏国家住新华区东环中街街道办
事处南环中路社区军转干小区。他和
这几位业委会代表都是小区的“红色
管家”。

军转干小区是个无物业的老旧小
区。前几年，小区里飞线乱拉、车辆
乱停、杂物乱堆乱放，到处杂乱不
堪。改善小区环境，成为居民的共同
心声。但小区问题多、事务杂、居民
意见也难统一，怎么改？由谁牵头？
亟待解决。

平日里，小区里有几位老党员乐
于帮助别人，在居民中威望很高。
2016年，经办事处党工委和社区党委
牵头、居民公开选举，这些“热心
肠”有了新头衔——“红色管家”。
从此，小区里有啥难题，他们都带头
想办法解决。经过“红色管家”的多

方协调，小区外墙粉刷、车位施划等
多项难题都得到了解决。

“以前，每家每户关起门过自己
的日子，而如今，在业委会的带动
下，大伙儿争着为小区出力，成为和
睦的一家人。”说起变化，居民们赞
不绝口。

东环中街街道办事处辖区共有13
个社区、79个生活小区，其中，老旧
小区占80%。目前，共有67个小区成
立了红色业委会。党员带头，积极带
动居民参与小区各项事务，将“多份
力”紧紧地拧成“一股劲”，改变了
过去小区治理社区唱“独角戏”的局
面。

社会资源“联”起来

提起外卖小哥，人们不觉得陌
生。但东环中街街道办事处活跃着一
群与众不同的外卖小哥，他们除了派
送外卖，还收集辖区民情、民意。

近日，外卖小哥陈世超在兴元社
区广信小区送外卖时，发现垃圾分
类箱上的一个公益广告牌松动了。
他立即用手机拍照上传至“136民意
快递”小程序。社区“接单”后，
立即派工作人员到现场查看，一会
儿工夫，就把公益广告牌固定好了。

“136民意快递”，是新华区在全
区推广的党建引领、网格联动、共
享共治的基层社会治理新模式。

“1”即党建引领 1条主线；“3”即街
道、社区、基层网格 3级平台；“6”
即物业委员会、楼院长等 6方面基层
组织。

为有效整合辖区资源，东环中
街街道办事处在“136 民意快递”
模式基础上，探索创新多元主体参
与 、 精 准 化 服 务 “136 + N” 新 模
式，广泛吸纳“双报到”党员、党
员志愿者、社会组织、新就业群
体、“两新”党组织、青年团员等力
量，加入网格员队伍，为居民提供
更精准的服务。同时依托“红色议
事厅”、“红色书吧”、党建文化广
场等党建阵地，定期组织党员志愿
服务队、网格员、居民代表召开居
民议事会，广泛听取居民建议，自
觉接受社区居民监督，让社区党组
织 阵 地 “ 活 ” 起 来 、 社 会 资 源

“联”起来、党员居民“动”起来、
居民自治“议”起来。

“旁观者”变成“合伙人”

“没有共产党，就没有我们今天
的幸福生活……”近日，在蔡御社
区党建文化广场，一场别开生面的
宣讲活动开讲了。辖区银发初心老
党员宣讲队成员刘明亮用大白话、
身边事，生动地向居民宣传党的二
十大精神。

银发初心老党员宣讲队队员平
均年龄已达 70岁，但是他们精神抖
擞、学习劲头十足。平日里，他们
把党的二十大精神融入身边故事，
向居民传递党的“好声音”。

在蔡御社区，除了银发初心老党

员宣讲队，社区依托“136”智慧网格
管理体系，联合共驻共建单位水文四
队，将“双报到”党员充实到网格员
队伍，吸纳科普文化人才担任三级网
格员，成立“蒲公英党员志愿服务
队”，在科普知识宣讲、助老扶贫、关
爱青少年等方面，开展科普惠民志愿
服务活动，推动基层治理工作全面开
展。

为打造一支兼具专业特长与参与
热情的共治力量，鼓励条件适合的

“旁观者”变成“合伙人”，东环中街
街道办事处从辖区中挖掘出一批能
人，形成能人先锋队，引领社区共
建、共治、共享模式再升级。

荣兴社区发挥“青年汇智团”力
量，组建了 6支青年志愿服务队，让

青年党员担任网格志愿者服务队队
长。各志愿服务队根据志愿者的特
长，对队伍进行合理分配，分领域发
挥作用，提高网格内居民急难愁盼问
题的办结率。

南环东路社区联合区人民法院，
以“法律融入网格 做法律明白人”
为主题，开展人民法院调解进社
区、进网格普法宣讲活动，增强居
民“解决问题用法、化解矛盾靠法”
的意识。

东环中街街道办事处党工委副书
记、办事处主任孙亚英表示，办事处
将不断汇聚多元治理力量，持续提升
基层治理水平，形成党员带动、群众
参与的新格局，唱响社区共建、共
治、共享“大合唱”。

“136+N”
汇聚“多份力”拧成“一股劲”
本报记者 祁 洁 本报通讯员 王 帆 牛 林

楼院长深入小区走访楼院长深入小区走访

社区议事现场社区议事现场


