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清洗公交站台清洗公交站台清洗公交站台
擦擦擦“““靓靓靓”””文明窗口文明窗口文明窗口

本报讯（通讯员栗兵 记者祁洁）公交站台是展
示城市形象的一扇窗口。为美化文明窗口，助力文明
城市创建，3月13日，沧州高新区建投公司、科创公
司组织开展“清洗公交站台 擦亮城市名片”志愿服
务活动。

活动中，志愿者们带着水桶、抹布等工具，对求
是大道河工大科技园附近的公交站台，集中进行清洗
保洁。他们有的冲洗站牌，有的擦拭垃圾桶。在大家
的共同努力下，公交站台焕然一新。志愿者们纷纷表
示：“城市是我家，创建靠大家，希望通过我们的行
动，带动更多的人自觉爱护家园、保护环境。”

通过开展此次志愿服务活动，为乘客打造了整洁
的候车环境。沧州高新区将持续开展内容丰富、形式
多样的志愿服务活动，营造文明城市共建共享的浓厚
氛围。

居民呼声有回声，“幸福
之家”满满幸福感

“您最近恢复得不错，我给
您调了些药，您一定按时吃药、
定期过来做理疗。”近日，在运
河区福安社区日间照料中心，中
心医院的医护人员为居民李文宣
开完药，又特意叮嘱了几句。

“太感谢了，自从‘医院’
搬到了‘家门口’，我们上岁数
的人可享福了。没有你们的精心
护理，我哪能恢复这么快？看，
我这步子越迈越大了。”说着，
李文宣拄着拐杖走了几步。

今年71岁的李文宣，家住福
安社区安馨家园小区。他口中所
说的“医院”，是社区的日间照
料中心，距离他家仅20米。

李文宣患有脑梗和帕金森
症，腿脚行动不便。以前，他每
次去医院检查，都得让孩子带着
去，抽血、化验、等结果，哪次
都得折腾多半天。自从社区有了
日间照料中心，他在家门口就能
做检查、做理疗，还能享受医保
报销。说起便捷的就医服务，李
文宣接连称赞：“医院搬到了

‘家门口’，老年人看病不用愁。”
社区日间照料中心的打造，

是福安社区满足辖区老年人就医
需求的新举措。福安社区下辖安
馨家园和福馨家园两个小区，常
住居民8000多人。这俩小区都是
政府保障性住房，老年人约占
15%。平日里，社区工作人员在
入户走访过程中了解到，一些老
年人因为岁数大、行动不便，看
病就医成了一大难题。为满足老
年人的这种特殊需求，福安社区
在市民政局和市中心医院的支持
下，精心打造了一处面积为 750
平方米的日间照料中心。每周一
到周五，中心医院安排专家到这
里轮流坐诊，对于病情危急的老
年人，还专门开通了绿色诊疗通
道。

福安社区党委书记李春石告
诉记者，自社区日间照料中心建
立以来，已服务老年人 2万余人
次。社区还在日间照料中心内打
造了多功能活动室，老人们在看
病就医之余，还能到这儿下下

棋、唱唱歌、学习健康知识。如
今，这里已成为辖区老年人的

“幸福之家”。

当参谋出主意，“银发”
生辉树榜样

“张姨，咱小区的车停得有
点儿乱，赶上谁家老人有病，连
救护车都进不来。”近日，安馨
家园的不少居民向张月英这样反
映。

张月英得知情况后，第一时
间向社区汇报。社区党委随即联
系物业负责人及“银发智囊团”
的代表一起商量这事儿，不出一
周，就把小区的停车位画好了。

今年81岁的张月英，是福安
社区“银发智囊团”的成员之
一。这个智囊团由辖区的10多位
乐于助人、组织能力强、身体好
的老年人组成。他们平均年龄都
在60岁以上，每天穿行在小区里
收集民意，帮助居民解决急难愁
盼。

“银发智囊团”架起了社区
和居民沟通的桥梁，经他们多方

“牵线”，社区不少难题都得到了
解决。

去年，安馨家园小区的不少
居民反映，小区里没有电动车充
电桩。经“银发智囊团”、社区
和物业多次协商、多方协调，最
终，为这个小区安装了 200多个
充电桩。

安馨家园小区东门进出小区
的道路，既窄又不平，老年人出
来进去不方便。经“银发智囊
团”、社区工作人员和有关部门
多次协调，2米宽的砖路修成了6
米宽的水泥路，路两侧还加装了
便民把杆。

自“银发智囊团”成立以
来，共为辖区居民解决了充电桩
安装、停车位施划等二三十件烦
难事。“只要身体条件允许，我
们将一如既往地为社区当好参
谋、出好主意。”张月英说。

多方携手聚合力，奏响
和谐“欢乐颂”

“姑娘，再遛狗的时候千万
把狗拴上，别对别人造成伤害，

也别给自己添麻烦。”徐宝通在
小区广场打乒乓球时，看见旁边
有人遛狗没拴绳，他撂下球拍就
过去做工作。

不光打球的时候走神，遛弯
儿、买菜、理发……不管在干什
么，只要发现身边有不文明的行
为，徐宝通都得上前给对方“上
上课”。

徐宝通是福安社区“树荫里
宣讲队”的骨干成员，这个宣讲
队由辖区的一些热心老年人组
成。他们走到哪儿，就把党的政
策和社区的发展变化生动地融入
到身边人和身边事中。如今，

“树荫里宣讲队”成员由最初的2
名发展到11名，在这些老年人的
带动下，不少年轻居民主动参与
到社区各项事务中来。

李春石说，如今，辖区的热
心老年人已成为社区联系居民
的桥梁和纽带。社区将进一步
探索“银发资源”与基层治理
互融互促的新路径，调动多方
力量参与到社区治理中来，让
越来越多的人从被服务者转化
为服务者。
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推进全国文明城市国家卫生城市创建 全面加快沿海经济强市建设步伐

新华区道东街道办事处千童北大道社区地铁小区是个没有物业的老旧小区。多年来，小区楼下小房里没有电表，为

方便电动自行车充电，居民只得从楼上引线。杂乱无章的飞线，既影响了小区环境，又带来很大的安全隐患。为了给小

房安装电表，社区党委和居民多次进行协商，热心居民跟着忙前跑后。经多方努力，电表终于装好了。

“““银发银发银发”””生辉聚合力生辉聚合力生辉聚合力 基层治理添助力基层治理添助力基层治理添助力
本报记者 祁 洁 本报通讯员 章晨雨 赵 越

安 电 表安 电 表安 电 表
本报记者 祁 洁 本报通讯员 杨月芳 摄影报道

“装电表的工作人员来了，
咱赶紧下去。”3月 8日 9时，侯
秀森透过窗户看见楼下有几个人
搬着梯子、拎着工具箱，正往院
里走，他赶紧招呼老伴儿。从 7
点多吃完饭，他一直在窗户旁盯
着。

“我得拎上壶热水。”老两口
锁上门正要下楼，侯秀森又开开
门提了个暖壶。

侯秀森和老伴儿刚到楼下，
王玉良、刘振江等几位邻居也过
去了。“小伙子，你们受累了，
有什么需要我们帮忙的，尽管
说。”这几个人分头协作，有给
工作人员扶梯子的，有负责递工
具的，脸上一直挂着笑容。

侯秀森家住新华区道东街道
办事处千童北大道社区地铁小
区，是小区里有名的“热心
肠”。为何他和邻居们对楼下小
房安电表这事如此兴奋？因为他
们一直为这事忙前跑后，盼这一

天盼了好多年。
地铁小区是个老旧小区，没

有物业管理，共 5栋楼、219户
居民。原先，楼下小房里没有电
表，为了方便电动自行车充电，
许多居民从楼上往下引线，一根
根飞线悬在空中，既影响小区环
境，又造成了很大的安全隐患。
多年来，给小房安电表，一直是
这个小区居民的共同期盼。

居民的心事，就是社区的大
事。为解决这个难题，这两年，
社区党委召集居民代表不知在小
区里现场协商了多少次。就在电
表安装前两天，有居民向社区咨
询，小房里装上电表，电动自行
车能充电，电动汽车行不行？为
此，社区专门把区住建局、区电
力局的相关负责人邀请到小区
里，又现场协商了一次。

“电动汽车充电功率大，需
要单独引线、单独安装充电桩。”

“好不容易装上了电表，大

伙儿都自觉维护，不要私自在电
表上引线。”

“我提议，每个人都签一份
承诺书，谁有特殊需求，在承诺
书上备注。回头咱统计好了，联
系电力部门一块儿装充电桩。”

居民有疑问，现场提出来，
相关部门负责人面对面解答。需
要居民配合的，大伙儿争着出
力。居民与社区、相关部门一次
次的现场协商，解决了一个又一
个难题，最终，才促成了小房电
表的顺利安装。

3月 11日下午，电表安装的
最后半天，10多位居民一直跟着
忙前跑后，有人帮着清理地上零
碎的线头，有人协助工作人员剪
飞线，还有人帮着收拾工具，现
场忙碌而温馨。

望着这暖心的一幕，社区党
委书记于彦文红了眼眶。“只要
小区有‘向心力’，就没有解决
不了的难题。”她心中默念道。

创文明城市 建美好家园
“ 四 个 全 民 ”进 行 时

本报讯（记者祁洁 通讯员牛林）“小区里有几块
地砖塌下去了，谁这会儿不忙，咱们一块儿过去看
看。”近日，魏国在小区溜达时，发现这一情况，
立即在小区微信群里反映。几位热心居民迅速赶到
现场，有和水泥的，有抹砖的，不一会儿，塌陷的
地方就恢复成了原样。

魏国家住新华区东环中街街道办事处军转干小
区，平日里，他既是小区的业委会代表，也是辖区
的文明监督员。东环中街街道办事处把“136”智
慧网格和“四个全民”活动有机结合，成立了一支
由老党员、居民代表、业委会成员等组成的文明监
督员队伍，发动群众的力量，破解无物业老旧小区
问题多、事务杂、居民意见难统一等难题。

文明监督员既是监督员又是宣传员。他们对身边
乱扔烟头、随地吐痰等不文明行为进行劝导，发现侵
占公共空间、杂物乱堆乱放等问题，通过手机“136
民意快递”小程序上报。经过文明监督员的不懈努
力，飞线消失了、停车有序了、杂物垃圾清理干净
了，老旧小区大变样。

如今，东环中街街道办事处 13个社区已实现文
明监督员全覆盖。东环中街街道办事处将广泛吸纳多
方力量加入文明监督员队伍，营造“人人参与创城、
人人尽责奉献”的浓厚氛围。

新华区东环办事处新华区东环办事处新华区东环办事处：：：

居民争当监督员居民争当监督员居民争当监督员
老旧小区展新颜老旧小区展新颜老旧小区展新颜

本报讯（记者祁洁 通讯员张芳芳）“请把商品规
范摆放到自己的经营区域内。”近日，运河区小王庄
镇富强市场内，镇城管中队执法人员正在对商品乱摆
乱放、车辆随意停放等不文明行为进行劝导。连日
来，小王庄镇全面开展“四清、四修、七规范”环境
整治专项行动，为群众打造干净整洁、文明有序的生
活环境。

“四清”，指清垃圾、清杂物、清小广告、清违停
车辆；“四修”，指修路面、修墙面、修玻璃、修照
明；“七规范”，指规范公益广告、规范垃圾桶、规范
晾晒、规范消防设施、规范无障碍设施、规范摆摊设
点、规范文明养犬。

农贸市场和沿街门店是文明城市创建的重点和难
点。执法人员和志愿者对辖区农贸市场和沿街门店进
行走访，重点对环境卫生是否干净整洁、非机动车停
放是否规范有序等，进行详细查看，并向群众宣传文
明城市创建的重要意义。此外，志愿者们还深入辖区
小区、村庄主干道等重点区域，对垃圾、杂物、小广
告等进行集中清理。

“四清、四修、七规范”环境整治专项行动，营
造了爱护环境、宣传
文明的良好氛围。下
一步，小王庄镇将坚
持创建为民与全民创
建相结合，把文明城
市创建工作做到百姓
心坎里，唱响文明城
市创建大合唱。

运河区小王庄镇运河区小王庄镇运河区小王庄镇：：：

环境大扫除环境大扫除环境大扫除
唱响文明大合唱唱响文明大合唱唱响文明大合唱

▲为给楼下小房装
电表，各方代表多次在
小区里协商。

▲ 安装电表过程
中，社区工作人员和热
心居民一直在现场帮着
协调解决问题。


