
沧州经济开发区行政执法办沧州经济开发区行政执法办沧州经济开发区行政执法办
推行推行推行“““一线工一线工一线工作法作法作法”””

服务服务服务“““端端端口口口”””前移前移前移
治理治理治理“““末梢末梢末梢”””有力有力有力

本报讯（记者祁洁 通讯员孙利红 娄博宇）“你
好，请不要随意在店外摆放物品。”连日来，沧州经
济开发区行政执法办通过“车巡+步巡”的方式，对
辖区门店出店经营、乱堆乱放等突出问题进行集中整
治。

这仅是沧州经济开发区行政执法办全面推行“一
线工作法”的动作之一。为进一步提升辖区环境管理
水平，沧州经济开发区行政执法办以市容秩序整治、
环境卫生提升、基础设施改善为主攻方向，开展全方
位、深层次的市容环境综合治理，真正做到领导指挥
在一线、力量集中在一线、问题解决在一线。

深入推进水洗机扫深度保洁模式，全面提升道路
保洁精细化作业水平。每日出动扫路车、洗扫车等车
辆，对辖区道路进行全方位洗扫。环卫工人每天对指
示牌、防护栏等进行擦洗，每人各包一段路，责任到
人、落实到岗。

以“惠民、便民、利民”为目标，对便民疏导街
等重要路段的破损路面和路沿石进行集中修复，并在
便民疏导街设置城市管理服务站，为居民和商户提供
充电、饮水、临时休息等服务。

通过践行“一线工作法”，以“绣花”功夫督导
解决存在的问题，消除管理盲区，进一步让服务“端
口”前移、治理“末梢”更有力。沧州经济开发区行
政执法办将持续聚焦点、破难点、提品质、优环境，
把精细化贯穿于城市治理的方方面面，为群众打造整
洁舒适的生活环境。
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推进全国文明城市国家卫生城市创建 全面加快沿海经济强市建设步伐

创文明城市 建美好家园
“ 四 个 全 民 ”进 行 时

社区书记擂台赛社区书记擂台赛社区书记擂台赛 晒晒晒晒晒晒“““看家本领看家本领看家本领”””
本报记者 祁 洁 本报通讯员 柴晓宁

“““楼门楼门楼门”””变变变“““客厅客厅客厅”””“““小家小家小家”””成成成“““大家大家大家”””
本报记者 祁 洁 本报通讯员 史飞飞 张广钊

本报讯（记者祁洁 通讯员王珍 吴柯彤）“如果
孩子不爱读书，从今天开始，尝试一下这 40种方
法，总有一种方式能让孩子爱上阅读。”连日来，市
妇联在线上推出“知子花开”公益讲堂系列专题活
动，帮助家长了解亲子阅读的技巧和方法，引导孩子
爱上阅读，并通过阅读启迪思想、树立良好的道德品
质。

“知子花开”公益讲堂系列专题活动，是市妇联
“知子花开 同悦书香”家庭亲子阅读品牌活动之一。
亲子阅读，对家庭文明建设和未成年人思想道德建设
具有重要推动作用。市妇联以“知子花开 同悦书
香”为品牌，把家庭亲子阅读活动作为推动家庭文明
建设、培育和践行社会主义核心价值观的创新实践，
引导更多的家庭树立正确的教子观、亲情观和阅读
观。

为引导更多的家庭爱读书、读好书、善读书，市
妇联向全市发出“知子花开 同悦书香”家庭亲子阅
读“六共”活动倡议，通过倡议共建阅读空间、共订
计划安排、共同坚持阅读、共游知识海洋、共享心得
感悟和共同撰写家书，使更多的家庭在相伴共读中传
递良好家风家教。

此外，市妇联面向全市儿童和家庭策划开展“知
子花开 同悦书香”家庭亲子阅读“三送”（送书香、
送温暖、送服务）活动，并在公众号上推出亲子朗读
作品展示专栏，营造阅读在身边、培育好家风的浓厚
氛围。

最是书香能致远，读书之乐乐无穷。市妇联将因
地制宜开展形式新颖、特色鲜明的家庭亲子阅读活
动，持续擦亮“知子花开 同悦书香”家庭亲子阅读
活动品牌，让小手拉大手传递好家风，推动社会主义
核心价值观在家庭落地生根。

市妇联开展市妇联开展市妇联开展“““知子花开知子花开知子花开 同悦书香同悦书香同悦书香”””
家庭亲子阅家庭亲子阅家庭亲子阅读品牌活动读品牌活动读品牌活动

小手拉小手拉小手拉大手大手大手
传递好家风传递好家风传递好家风

本报讯（记者祁洁 通讯员贾海敬）近日，市卫健
委机关党员志愿者，走进包联社区运河区机床厂社区，
开展环境卫生清洁志愿服务活动。志愿者们对通用小
区、工商楼、浴池楼及南关平房等区域乱堆乱放的杂物
进行集中清理，并向居民宣传文明城市创建的重要性，
呼吁人们自觉维护环境卫生，共创文明美丽家园。

为进一步推进全国文明城市创建工作，市卫健委
不断细化包联督导方案，创新帮扶形式，常态化开展
形式多样的志愿服务活动，引导和发动越来越多的人
参与到文明城市创建中来。

市卫健委将包联社区辖区内的12个小区划分为5
个网格，每个网格由一名班子成员担任网格长，以基
层党组织为单位，建立网格队伍，通过分块管理、网
格到人、责任到人，实现创建点位全覆盖、责任落实
无缝隙。

立足行业特色在包联社区开展“健康集市”大型义
诊活动。医护人员结合老年人的既往病史和日常生活习
惯，给出有针对性的防治建议，并详细做好义诊对象的
信息记录，为老人建立健康档案，让居民在家门口享受
便捷的医疗服务。

接下来，市卫健委将
持续加强同包联社区的沟
通联系，通过开展系列志
愿服务活动，集各方之
智、聚各方之力，营造文
明城市创建全民动员、人
人参与的浓厚氛围。

市卫健委深入市卫健委深入市卫健委深入包联社区开展志愿服务包联社区开展志愿服务包联社区开展志愿服务

包联共包联共包联共建齐发力建齐发力建齐发力
携手行动解民忧携手行动解民忧携手行动解民忧

“热心肠”打头阵
社区新添好帮手

刚刚得知的一件事情，让运
河区名著社区党总支书记韩广生
多了份意外的感动。

辖区一位居民向他反映，前
段时间下雪，他们小区的一名老
党员自发组织居民扫雪，大人孩
子齐上阵，很快就将小区里的雪
清干净。

经打听，韩广生才知道，这
名悄悄做好事的老党员，是吉祥
天著小区的楼长张宝山。他特意
联系张宝山表示感谢，张宝山却
谦虚地说：“我做的仅是力所能
及的小事，邻居们选我当楼长，
不能辜负大家的信任。”

名著社区辖区内的 5个居民
区，都是新建小区，都有物业管
理，基础设施、生活环境等方面
都不错。为给居民提供更加精细
化、多样化的服务，社区广泛吸
纳辖区有热心、善调解的“双报
到”党员担任楼长，让其成为社
区的好帮手，一起为居民解难
题、搞服务。

如今，在运河区，像张宝山
这样愿意为社区出力的楼长，不
是个例。楼门是居民走出家门参
与社会活动、沟通邻里情感的纽
带。为进一步推进社区治理向小
区治理、楼门治理深化，破解基
层治理的“最后一公里”，运河
区在综合网格管理的基础上，以
社区党组织牵头，以楼栋为基本
单元，通过多种方式推选楼门
长。目前，全区 1884名楼门长
发挥示范带头作用，积极参与基
层治理，为居民带来更贴心的服
务，也为社区工作提供助力。

“智囊团”群策群力
破 解 难 题 症 结

最近，幞园社区化机宿舍小
区的居民了却了多桩心事：下水
管道统一换的新管道，楼体外墙
粉刷一新，小区里还新划了不少
车位……说起小区的新变化，居
民们异口同声地说：“没有路伯
伯和各个楼门长的忙前跑后，哪
能有这些变化？”

居民口中的“路伯伯”，叫
路振海，是化机宿舍小区的一名
楼长。化机宿舍小区共 3栋楼、
100多户居民，是个没有物业管
理的老旧小区。楼体外墙破损、
下水道淤堵、车辆乱停乱放……
为解决小区的多项难题，楼门长
们一拍即合：“咱发挥带头作
用，邻里和睦，小区才能改变。”

绿化带该修剪了，路振海带
头修剪；小区门口安装道闸需要
摊钱，楼门长们入户做工作；修
路、安装天然气、修排水管道
……在楼门长的共同努力下，小
区的一项项难题陆续得到了解
决。

幞园社区共有 4个小区、近
6000名居民。为及时了解居民的
呼声，幞园社区推选辖区内的一
些老党员和热心居民担任楼长，
并将他们纳入社区“智囊团”，
通过“问题收集、统筹协调、群
众评议”协商机制，将矛盾化解
在家门口、服务送到家门口、力
量凝聚在家门口。

不只是幞园社区，如今，运
河区全区 80个社区均实现了楼
门长队伍全覆盖。尤其是一些老

旧小区，没有物业管理，各项基
础设施较为落后，环境保持、设
施维护等都存在一定难度。可喜
的是，由楼门长组成的“全能管
家”“睦邻团”“智囊团”，任劳
任怨地为居民解难题、办实事，
为基层治理注入了新“栋”力。

众 榜 样 组 团
陌生邻里成“家人”

“‘飞线’充电不安全，大
伙儿必须提高警惕。”“咱别随便
往楼道里堆杂物，既影响小区环
境，又存在安全隐患。”平日
里，文庙社区金街小区居民于军
跟邻居们聊天，经常“跑题”。

于军是金街小区 4号楼的楼
长，也是社区“帮帮团”的志愿
者。这个“帮帮团”，由辖区的
楼门长自发成立，邻里有矛盾、
居民有难事，常常找他们帮忙。

文庙社区位于市区商业街
区，下辖 8个小区，其中，7个
小区为开放式小区、没有物业管
理。这些开放小区中，又有 4个
小区为商居一体，租房户多、流
动人口多、环境脏乱……为及时

掌握辖区各个小区的情况和居
民的诉求，文庙社区发挥楼门
长的熟人优势，让其在收集民
意、调解纠纷、化解矛盾等方
面发挥作用。如今，“帮帮团”
成了文庙社区街坊邻居的“贴
心人”。在“帮帮团”的带动
下，越来越多的居民主动参与
到环境治理、文明城市创建等
各项工作中来，邻里关系更和
睦、社区氛围更和谐。

楼门长作为小区居民，有
人熟、地熟、情况熟的优势，
发挥他们的作用，能有效激活
社区治理的“神经末梢”。如今
在运河区，邻里互助的暖心场
景时常出现，越来越多的居民
站出来，积极为社区事务建言
出力。

“现在，楼门不再只是一个
公共区域，而是属于大家的

‘客厅’。走进楼门就是家，大
家成了相亲相爱的一家人。”运
河区委组织部相关负责人介
绍，要在育能人、建机制上下
功夫，以小楼门解锁基层治理

“新密码”，带动更多的居民参
与家园共建。

“电动车摆放整齐、楼道干
净、路面平整……”3月 26日上
午，由新华区南大街街道办事处
各社区书记组成的观摩团，一边
围着各个社区转，一边在本子上
写写画画。

为深入推进文明城市创建，
提高社区书记的业务能力，南大
街街道党工委组织开展以“‘擂
台比武’展风采 ‘以赛促学’强
实干”为主题的社区书记擂台赛。

这场擂台赛虽然没有搭台，
但每位社区书记负责的辖区就是
他们的舞台。社区书记们通过实
地观摩交流，互学互鉴、各展风
采。

“嘘！小点儿声！屋里正在
商量事呢。”一进志强路社区党
群服务中心，有人提醒了一句。
志强路社区党委书记王亚男忙上
前说：“没事，我们辖区的居民
代表和党员代表经常在这儿议
事。最近，各个小区要集中清理
杂物，代表们正在商量这事呢，
大家可以进去听听。”

社区书记们走进邻里会客
厅，各自找空座坐下，在一旁静
静听着。

“光指着有限的力量去清理

不是长法，必须得转变居民的观
念，不行咱分头一户户做工作。”

“硬性灌输不如积极引导效
果好，可以尝试着搞些活动调动
大伙儿的积极性，比如搞‘月服
务之星’评比。”

……
议事讨论热火朝天，旁听者

听得津津有味。
“为什么你们辖区的居民对

社区的事情这么上心？”议事结
束后，社区书记们纷纷向王亚男

“取经”。
“我们辖区的小区，多数是

没有物业的老旧小区。老旧小区
的情况大家都了解，需要解决的
难题太多了。为及时了解居民的
诉求，我们打造了邻里会客厅，
辖区内有什么事情急需解决，大
伙儿就坐在一块儿商量。像井盖
破损、墙皮修复等好多问题，都
是通过这个红色阵地解决的。”
王亚男介绍完，大家一致称赞：

“这办法好。”
在欣欣家园社区南苑小区转

了一遭，人们都觉得好奇：“这
个小区没有物业管理，怎么楼里
楼外这么干净？”社区党委书记
尹丽笑着解释道：“虽然我们的

小区旧，但是居民们的心齐。我
们将辖区以楼栋为单元，划分成
一个个小网格。每个网格推选有
精力、热心的楼长和老党员担任
基层网格员。在这些热心网格员
的带动下，人人成了监督员，谁
出来进去看见哪儿堆着杂物、哪
儿贴着小广告，主动就清理干净
了。”

来到泰和社区，社区党委书
记高爱红直接领着大家来到了泰
和世家小区里面的篮球场、足球
场和乒乓球场。“这些场地是拉近
居民关系的纽带，人们没事就过
来锻炼身体，我们还经常在这举
办比赛，慢慢地，居民们由陌生
变熟悉，邻里之间越来越融洽。”

邻里关系怎么拉近？小区环
境如何保持？每到一个社区，社
区书记都晒出各家特色、亮出自
己在基层治理方面的“看家本
领”。大家边走边看、边听边议，
在横向对比中寻找差距、纵向分
析中理清思路。社区书记们纷纷
表示，要把这次擂台赛学到的好
思路、好方法、好经验，及时转
化成为民服务的动力，切实为群
众办实事、解难题，推动辖区基
层治理提质增效。

楼门长作表率，

主动为居民解难题、

搞服务；“智囊团”

群策群力，化解“家

门口”的烦难事；越

来越多的居民为社区

事务建言出力，邻里

互助亲如一家……运

河区在综合网格管理

的基础上，以楼栋为

基本单元，通过多种

方式推选楼门长，打

造“一家亲”楼门长

队伍，推进社区治理

向小区治理、楼门治

理深化。全区 80 个

社区均实现楼门长队

伍全覆盖，1884名楼

门长成为小区管理的

带头人、服务居民的

先行者和社区治理的

多面手。

楼门长带头清理道路积雪楼门长带头清理道路积雪

楼门长自发清理小区绿化带楼门长自发清理小区绿化带

邻里会客厅议事现场邻里会客厅议事现场

办事处工作人员正和社区书记们交流经验办事处工作人员正和社区书记们交流经验


