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走进沧州首肯服饰有限公司位于
沧东经济开发区的生产车间，工人们
正在为即将上市的秋冬时装而忙碌，

“玛拉葩塔”等多个女装品牌时装正
走下流水线。

“公司主打以玛拉葩塔、索娃妲
为代表的国际一线品牌女装，产品通
过专卖店销售，目前已经覆盖国内主
流市场。”首肯服饰生产经理胡在霞
介绍。

首肯服饰作为国内主要时尚服
装销售商，从代理国际一线品牌开

始，逐步切入服装设计生产产业链。
“公司多年前就制定了生产高级

时尚服装的战略，并分别收购了玛拉
葩塔、索娃妲等国际知名时装品牌。
其中索娃妲是来自意大利的高端女装
品牌，简约风带给人们一种全新的时
尚体验。玛拉葩塔是来自法国巴黎的
高端女装品牌，品牌创始人拿当先生
是与皮尔·卡丹先生齐名的服装设计
大师。”胡在霞说。

“公司主打的就是国际领先，因
此每个品牌都有所在国的设计团队，

在每个季节来临之前，至少要为公司
提供400件原创设计，然后我们再筛
选出部分设计，交由工厂生产。”胡
在霞说，玛拉葩塔品牌已拥有130余
家店铺，在目前国内高端消费市场占
有了一席之地。

顶流设计 成就国际一线品牌
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““徐师傅徐师傅””床垫床垫
为啥这为啥这么火么火
本报记者 吴 梦 通讯员 任振宇
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沧州服装如此美丽沧州服装如此美丽沧州服装如此美丽
本报记者 吴 梦 本报通讯员 韩梦菊 杨 亮

日前，第七届河北时装周在沧东经济开发区举行。本届时装周以“数智河北 霓裳沧州”为主题，以“绿色、零
碳、环保”为核心，线上线下同步发力，汇聚了国际、国内知名服装品牌，呈现出数智科技、绿色时尚、非遗创新等新
趋势，并吸引波司登、雅鹿等614个知名服装品牌入驻明珠国际服装生态新城。目前，明珠国际服装生态新城内企业产
品远销俄罗斯、美国以及中东国家和地区，年销售额预计可达132亿元。

智能生产 小工厂服务全国电商
“沧州服装产业发展之快，数字

化、智能化生产功不可没。”10月15
日，沧州凌宇针织品制造有限公司总
经理葛宗振边安排生产边向大家介绍
说。

走进公司生产车间，头顶上的智
能化吊挂流水线正有条不紊地运转，
白色、灰色……各色生产配件自动分
发到所需工位上，大大提升了工人的
生产效率。

“这是我们去年新上的一条智能
化生产线，与传统生产线相比，效

率提高了 25%以上，用工反而减少
了 1/4，一条线一年就能生产上百万件
服装。凭借不断提升的生产能力，我们
已成为国内多家知名电商合作伙伴。”

近年来，葛宗振带领企业主动融
入服装电商供应链，通过与电商发展
同频共振，工厂年产能从初期的20万
件至30万件，迅速扩大到400万件。

葛宗振说：“除了生产效率的提
高，我们还逐步实现了柔性生产。这
不，今天刚接到北京、广州等地的订
单，数字生产系统马上就能排产。”

“智能化生产，实现了我们对客
户需求的快速反应，各地电商都喜欢
与我们合作。”

葛宗振认为，只有用高价性比产
品才能牢牢抓住客户。

葛宗振拿起一件卫衣说，视觉上
的同一款面料，在克重、支数、色牢
度等方面区别很大。以棉纱支数为
例，有的是 26支，有的是 32支等，
支数越多，面料越细腻柔软，价格也
就越高。而这些“看不见”的品质，
才能打造企业的核心竞争力。

徐林安查看产品质量 吴 梦 摄

多家快递公司
上门收件

10月 24日 15时，申通
快递公司等多家企业的物流
车准时来到位于渤海新区黄
骅市的河北绿享棕垫制品有
限公司厂区，车门打开，大
家纷纷按照快递单将包装好
的床垫装车。

与此同时，京东等电商
平台还将快递云仓设置在绿
享公司，工作人员在生产车
间现场调度各家快递企业物
流运力。

这不禁让人好奇，绿享
公司有什么魅力吸引这么多
企业上门服务呢？

“我们公司连续多年稳
居京东、拼多多等平台天然
棕纤维床垫（简称棕垫）销
售前列，超过95%的产品实
现了线上销售，占据棕垫品
类 60%电商市场。”绿享公
司总经理徐林安无不自豪地
说。

“我们的棕垫采用天然
棕纤维，软硬适中，可为人
体提供良好支撑，有助于保
持正确睡眠姿势，尤其适合
儿童和中老年人；同时，棕
垫生产过程中全部采用手工
工艺，静音效果好，即使人
在上面弹跳也不会有多大声
音，保证了人们的睡眠质
量。产品推向市场后，得到
了消费者广泛认可。”徐林
安介绍道。

徐林安说，绿享公司
的棕垫采用天然棕纤维，
透气性好，减少了螨虫等
有害生物生存空间，这也
是它备受消费者青睐的原
因之一。

“笨”办法做电商

别看绿享公司的棕垫
现在销售这么火，当初徐
林安带领企业转战电商市
场时，也曾经历过一段困
难时期。

徐林安创业初期就看
好电商市场。

“我们主打中高端市
场，注册了‘徐师傅’品
牌 ， 产 品 采 用 天 然 棕 纤
维 ， 手 工 缝 制 ， 成 本 较
高，如果采用传统实体店
销售，价格会让很多消费
者望而却步。而电商渠道
可 以 让 产 品 直 达 目 标 客
户 ， 快 速 扩 大 客 户 人
群。”徐林安十分看好电
商市场。

此时，以淘宝为代表
的电商平台快速兴起，为
徐林安带领企业乘风破浪
提供了渠道。

2016 年，正当大家以
为 绿 享 公 司 要 入 驻 淘 宝
时，徐林安却出人意料地
将店铺放到了京东平台。

“当时，淘宝虽然流量
大，但通过大数据分析，
我们发现，京东这个平台
更适合本公司产品。”

正当徐林安开始憧憬
新事业的前景时，市场却

给他当头浇了一瓢凉水。
由于成本高企，绿享

公司的产品售价每件高出
同行几百元，导致“徐师
傅”一时乏人问津。

面对市场困境，徐林
安没降价，也没花钱做推
广 ， 而 是 选 择 了 一 个

“笨”办法——请客户试
用。

“我们用大数据精准对
接 客 户 ， 请 意 向 客 户 试
用，满意了再付款。”

由于试用拉长了销售
周期，公司一度陷入亏损
泥潭。

也 正 是 在 不 断 亏 损
中，“徐师傅”棕垫得到
了 消 费 者 的 逐 步 认 可 ，
2017年，公司开始盈利。

去青岛修床垫

2018 年的一天，徐林
安突然接到天猫商城招商
团队的电话，邀请公司入
驻天猫商城。

原来，随着绿享公司
的产品在京东站稳脚跟，
天猫商城招商团队通过大
数据发现，“徐师傅”已
成为棕垫品类中的主要品
牌之一，于是主动向绿享
公司伸出了橄榄枝。

就在绿享公司的棕垫
得到电商平台青睐时，危
机却再一次悄悄袭来。

2019年，“徐师傅”棕
垫 由 于 在 市 场 上 表 现 亮
眼 ， 吸 引 了 众 多 企 业 模
仿，一时间价格较低的棕
垫产品充斥各电商平台，
导致公司销售低迷。

面对危机，徐林安开
始 不 断 改 进 工 厂 生 产 工
艺。

“面对价格战，我们没
有降价，而是通过改进工
艺，提高生产效率。在保
证成本不增加情况下，每
平方米产品原料还增加了
30 克。消费者得到了实
惠，自然选择我们。”徐
林安笑着说。

生产工艺改进，让顾客
再次关注到“徐师傅”棕
垫。公司还不断提升服务质
量，将售后服务继续做实做
细。一天，一位青岛的客户
打来电话，“我们买的床垫
拉链坏了，你们能派人来给
修一下吗？”

徐 林 安 亲 自 带 上 工
具，第二天就坐上高铁去
青岛帮助顾客修好了床垫。

“将售后服务做实做
细，就要像对待家人一样对
待我们的客户。”徐林安
说，“棕垫出现一些小问
题，又不便拿出去修理，长
此以往势必影响用户体验。”

改进生产工艺，提升
服务“温度”，双轮驱动
让“徐师傅”棕垫再次成
为人们的心头好。

3D扫描 实现服装定制

作为沧州明珠服装服饰科技有限
公司智能衬衣生产车间技术总监，宁
晓波最近压力颇大。因为深受大家欢
迎的 3D扫描服装定制设备未能如期
修复，让不少消费者遗憾而归。

前不久，以明珠公司为代表的沧
州企业开始试水 3D扫描服装定制，
在引领沧州市民时尚消费的同时，也
开始寻找服装定制产业的发展突破
口。

来自沧州市区的“00后”姑娘
赵蕊是一位“幸运儿”。不久前她和

“姐妹淘”们一起来到了明珠国际服
装生态新城，在明珠公司的智能生产
车间，体验了一把人体 3D扫描服装
定制服务。

赵蕊来到这里，想为自己做件衬
衣和裤子。说起定制缘由，赵蕊说：

“好裁缝不好找。以往网购衣服，‘买
家秀’和‘卖家秀’有时差距过大。
我到这来，就是想做件最符合自己身
材的衣服。”

在现场工作人员引领下，赵蕊来
到由四根柱子搭建起来的圆柱形空
间，柱子上分布有8组摄像头和激光
发射装置，摄像头可以进行360度全
方位扫描捕捉，再通过计算机进行信
息综合，就组成了人体的 3D数据清
单。

“请站好，双手伸开，与腰部间
张开呈30度角。”工作人员用鼠标在

计算机上点击“3D扫描”，测量开
始。几组摄像头同时工作，红色的光
线先以水平方向投射到赵蕊的头顶，
再慢慢向下移动，最后停在脚部。此
时，计算机屏幕上已经出现一个人体
3D模型，身形与被测者赵蕊完全一
致。

这就是量体的过程。
在 3D 量体裁衣间，短短 5 秒，

赵蕊的前衣长、后衣长、领围、胸
围、中腰围、膝围等 36个数据被一

一采集。随后，这些数据立刻传送到
制衣车间，通过电脑辅助设计软件进
行智能排料后，数控裁剪机就可以剪
裁制衣了。

“这些精准的身体数据可让衣服
更加符合穿着者需求、更加舒适有
型。和用尺子的传统测量方法相比，
除身高、腰围等基本数据外，3D扫
描还可以显示更多的人体细节数据。
比如，‘肩斜’数据在传统服饰定制
过程中就很难精确测量。”宁晓波说。

消费者体验消费者体验33DD扫描定制服装扫描定制服装 麦麦 田田 摄摄

质量是竞争出来的质量是竞争出来的

质量是竞争出来的。高质量产品一
定是与更高质量的产品竞争出来的。高
品质的企业也一定是与世界一流企业的
同台竞争中诞生的，是打出来的。反过
来，保护主义是没有出路的，保护只能
使落后更落后，也会使先进走向落后。

——华为公司总裁 任正非

存量时代，质优者胜。谁能够提供
与消费者萎缩的消费需求相匹配的优质
产品和优质服务，谁就是优胜者。

——第一财经日报原总编辑 秦 朔

质量管理必须构建在流程之上。企
业应开展削足适履式的流程变革，规范
质量活动，在产品领域不再依赖个人英
雄，而是基于流程开发出可预期的、质
量有保障的产品，快速满足客户需求。

——胖东来董事长 于东来

假如把企业的质量体系比喻成一棵
树，产品的质量和服务的质量就是花和
果，品牌是花、产品是果，但是品牌也
是靠产品质量与服务质量去建立的，所
以优质品牌与优质产品包括优质服务应
该是互为花，互为果。

——前海思想CEO 胡赛雄

当你的产品品质和竞争对手区分度
高甚至有很大距离时，用服务的高品质
弥补产品的缺陷和不足，从而赢得客户
的理解与认可，是完全可以做到的。

——奥凯体育董事长 吴晓明

对大企业来说，战略质量关乎生死
存亡。它包括企业家和企业的战略决策
层对国际经济政治关系的长期和短期洞
察、对产业趋势的洞察、对技术演进方
向的洞察、对产品周期及其演变的洞
察、对组织和人才的洞察、对变革的洞
察等。

——均胜电子董事长 王剑峰

个人观点仅供参考

让用户成为品牌故事的讲述者让用户成为品牌故事的讲述者

新品牌是将品牌根植的商业文化，
作为品牌生长的土壤。真正将议题之
美，贯彻到品牌的每一个动作中，一次
策展、一场活动、一段文字、一张海
报，都是品牌态度内核一致的作品集。

——分众传媒董事长 江南春

对于一个品牌来说，不断地增强自
身活力，形成一个持续、长时间的良性
循环至关重要。这个过程需要时间积
累，但一旦形成，就能带来显著和持久
的正向效果。

——搜狐公司董事局主席 张朝阳

当品牌面对新一代消费者，如何
创建新故事呢？让用户成为品牌故事
的讲述者和发起者，利用品牌播客、
短剧共创、社群中心，真正打造开源
社区。

——清华大学全球产业研究院首席
专家 何志毅

洞门、麦门、赛门……品牌背后的
符号价值和意义承载，成为社群的自组
织暗号，形成更多的再传播与再创作。
延伸产品价值背后，是新生活方式的用
户定义。

——丹娜丝董事长 温从见

企业出海优质产品是基石企业出海优质产品是基石

企业全球化要想成功，就必须建立
可依赖的 5 大支柱：技术与产品创新，
制度与流程国际化，法律遵从与文化遵
从，人才的全球获取与员工本地化，以
奋斗者为本的激励机制。

——申洲国际董事长 马建荣

企业出海要想成功，就要有一个坚
强的基石：以优质产品、优质服务赢得
市场。优质产品是基石，企业出海绝不
能走低质量、低价格的竞争道路，那会
摧毁公司的竞争力。

——字节跳动创始人 张一鸣

以低质低价或者优质低价参与国际
化竞争，不仅会牺牲、削弱企业自身的
生存发展基础，也会破坏全球产业生态
的平衡。内卷式的低价竞争也会影响我
国企业走向世界的整体实力。

——顾家家居董事长 顾江生

时装模特在第七届河北时装周上展示沧州企业生产的服装时装模特在第七届河北时装周上展示沧州企业生产的服装 苑立伟苑立伟 摄摄


